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Programa DECEA-EUROCONTROL
Uma parceria de pesos pesados

Por: Régio Marcos de Abreu

O Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro (SISCEAB)
é responsavel por cuidar de cerca de 22,5 milhdes de Km? de
espaco aéreo. Seguindo os padrées internacionais previstos
nos documentos da Organizacao de Aviacao Civil Internacional
(OACI), o espaco aéreo nacional foi estruturado em Regides de
Informacéo de Voo (FIR), cujos servicos de trafego aéreo ficam a
cargo de cada Centro de Controle de Area (ACC) designado, su-
bordinados aos respectivos Centro Integrado de Defesa e Con-
trole do Trafego Aéreo (CINDACTA).

Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro

Nos ultimos anos, as caracteristicas das operacdes aéreas e 0s
meios utilizados em cada uma dessas FIR resultaram em diferencas
na arquitetura dos espagos aéreos que as compdem, 0 que torna
mais complexo o planejamento dos recursos necessarios ao provi-
mento dos Servicos de Trafego Aéreo (ATS) em nivel nacional. Ou-
tra complexidade é a padronizac¢do de regras e procedimentos dos
6rgaos operacionais como, por exemplo, a coordenacdo entre os
6rgdos responsaveis pela prestacao desses servicos.

Além disso, o crescimento do nUmero de voos que operam
fora do espaco aéreo controlado, bem como o aumento gradual
da utilizagdo do espaco aéreo brasileiro como um todo, seguindo
a tendéncia mundial de crescimento no setor, tem gerado um alto
nivel de ocupagdo das frequéncias de comunicacdo, sendo uma
das varidveis desafiadoras para o atendimento eficaz do Servico
de Informacéo de Voo (FIS), uma vez que interferem na capacidade
de controle simultdneo de aeronaves pelo controlador de trafego
aéreo, quando esse profissional encontra-se responsavel por este e
pelo servico de Controle de Trafego Aéreo em porcdes diferentes do
seu espago aéreo.
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Pensando nesse cenario, dentre outras linhas de acdo, o Departa-
mento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA) prevé o investimento
em capacitacdo e gerenciamento de Recursos Humanos (RH), com
o objetivo de se obter o maximo de rendimento disponivel, possibi-
litando um incremento da seguranca de voo (safety) e da eficiéncia
da performance do controle do espaco aéreo (capacity), estando ali-
nhado com a estratégia de evolucao do Sistema de Gerenciamen-
to de Trafego Aéreo (ATM) Nacional e Internacional, conforme PCA
351-3/2012 - Plano de Implementacao ATM Nacional.

Para atender a esse cendrio estratégico contido no PCA 351-
3/2012, que orienta a melhoria da performance do controle do
espaco aéreo, por intermédio de tecnologias modernas e do plane-
jamento integrado de alocagdo de ATCO (controlador de voo) por
postos operacionais (evitar crises do setor) e, também, atender as
demandas futuras de trafego aéreo associadas a legislacao de se-
guranca de voo, o DECEA, através da Comissao de Implantacdo do
Sistema de Controle do Espaco Aéreo (CISCEA), a partir de agosto
de 2012, identificou a necessidade de buscar soluges ja consagra-
das junto as entidades do setor, a fim de atender a esses complexos
requisitos, uma vez que esses meios ndo se encontravam disponi-
veis no SISCEAB.

SAGITARIO, Sistema em operacéo para o Controle do Espaco Aéreo

Diante desse cenario e ao longo de mais de 8 meses de 2012 e,
apos, inumeros contatos realizados sem o sucesso esperado com
empresas e entidades envolvidas com o gerenciamento estratégico
de ATCO, a CISCEA encontrou junto & Eurocontrol, Bruxelas - Orgao
Central da Europa, a solucdo LAMPS (Long Term ATCO Manpower
Planning Simulator), sistema desenvolvido por essa entidade so-
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mente para o nivel estratégico, que teve seu inicio em 1996 (EAT-
CHIP - The EUROCONTROL ATC Harmonisation and Integration Pro-
gramme).

Sede da EUROCONTROL - Bruxelas, Bélgica

Assim, em decorréncia de ter conhecido as dimensdes do cena-
rio Brasileiro, a Eurocontrol-Bruxelas, Orgao Central do Controle do
Espaco Aéreo Europeu - Entidade Supranacional sem fins lucrativos,
identificou a possibilidade de apresentar o DECEA ao MUAC (Ma-
astrich Upper Area Control Centre) pela similaridade de movimentos
aéreos e que, motivado por suas caracteristicas locais, desenvolveu
um novo sistema integrado de MANPOWER PLANNING, MPP (Geren-
ciamento de Pessoal do Controle do Espaco Aéreo), com funciona-
lidades robustas (corporativas) e tecnologias constantemente atu-
alizadas, que atende aos niveis estratégico, pré-tatico (operacional)
e tético, o qual possui seis produtos (subsistemas), sendo um dos
mais conhecidos o “TIME ZONE" (Sistema de Gestdo de ATCO a De-
manda de Servicos ATFM).
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Long Term ATCO Manpower Planning

Entre janeiro de 2013 a junho de 2014, inimeras conferéncias
e troca de documentacéo foram realizadas e, apds a conclusdo da
fase de pesquisa documental, deu-se o inicio a um exaustivo plane-

jamento de Estudo de Risco de Projeto MPP (Man Power Planning),
que também é conhecido como Estudo de Viabilidade, pois, para
grandes projetos e de alta complexidade, esse tipo de trabalho se
faz compulsério para uma tomada de decisdo estratégica.

Equipe do DECEA - Gerente Marcos Abreu (CISCEA), 1S Otoniel (CINDACTA 1),
Ten Cel C. Gomes (DECEA) e 1° Ten Aires (CINDACTA )

O objetivo do Estudo de Viabilidade teve como funcao princi-
pal identificar se os dois futuros candidatos a parceria contavam
com expertise necessdria para o desenvolvimento do Long Term
ManPower Planning System (LTMPPS), uma vez que seria inédito
para a EUROCONTROL-MUAC desenvolver um projeto de alta com-
plexidade com um pais ndo europeu e ndao-membro da
EUROCONTROL.

Entdo, para o atendimento da andlise de risco, transcorreu-se
uma longa jornada de 8 meses de preparacdo. O Centro de Maas-
tricht realizou, em conjunto com o DECEA, o Estudo de Viabilida-
de para o Sistema LTMPPS, singular por ser especifico ao SISCEAB,
conforme as regras do espaco aéreo e os principios legais brasilei-
ros. Neste teste, aquele Centro apoiou a equipe brasileira com seu
proprio pessoal nas suas dependéncias, nos laboratérios e no seu
ambiente de Tl, garantindo, assim, que os resultados desse estudo
fossem analisados pela equipe composta de membros técnicos e
operacionais do SISCEAB e da EUROCONTROL-MUAC, os quais fo-
ram muito positivos e passaremos a apresentd-los.

No cendrio dessa pesquisa considerou-se: a organizacao, perfor-
mance management, metodologia de gerenciamento de capacida-
de, planejamento de capacidade, gestdo de RH, a legislacdo vigente
e boas préticas do setor, visando 0 “TOTAL ATM’, a qual consagrou-se
com sucesso, devido a realizacdo de testagens por simulagdes hibridas
nos laboratérios do MUAC e, também, as varidveis do cendrio brasileiro—
o Centro Integrafo de Defesa e Controle do Trafego Aéreo | (CINDACTA).

Em decorréncia do escopo, finalmente, conhecido para o siste-
ma (LTMPPS) e associado aos resultados positivos obtidos a partir
desse estudo, tornou-se essencial a realizagdo de analises mais de-
puradas, pois o DECEA e a EUROCONTROL identificaram que a solu-
¢ao e a aderéncia desse projeto dependiam das respostas de todas
varidveis e funcionalidades encontradas durante as testagens nas
seguintes areas:
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CINDACTA I, Regides e
Setores

« Saude aplicada (Health Conditions)
- Metodologias e processos aplicados as boas praticas de RH
(Human Factors)
- Tecnologias Consagradas aplicadas a drea de negdcios
« MPP Performance
- Capacity
- Cost Effeciency
- Environment
- Safety
- Customer Orientation

Entretanto, para se delinear um planejamento de pesquisas
abordando os assuntos anteriores de extrema complexidade e vi-
sando proporcionar a maior aderéncia, bem como as respostas das
varidveis encontradas para o LTMPPS, o DECEA definiu, estrategica-
mente, em conjunto com a EUROCONTROL, quanto a necessidade
da realizacao intercambio de conhecimento para a integracao da
Politica Global ATFM (Air Traffic Flow Management), através de acor-
dos de cooperacao.

Todavia, para que essa Politica Estratégica atingisse com eficacia
as suas metas, entre junho de 2014 a julho de 2015 —fase preparato-
ria, foram realizadas inimeras teleconferéncias e duas reuniées que
viabilizaram a dire¢do geral da EUROCONTROL submeter ao Comité
de 41 paises-membros, pela primeira vez em sua histéria, a propos-
ta do DECEA e tornar-se uma ANSP (EUROCONTROL - Air Navigation
Service Provider) para a América do Sul, tendo sido sancionada em
30 de setembro de 2015 e viabilizando essa parceria estratégica.

Ressalta-se, ainda, que o ato de aprovacao do DECEA como uma
ANSP para a EUROCONTROL vem reconhecer a importancia politi-
ca do Brasil no continente Sul Americano para a integracdo o ATFM
Global, vindo a celebrar a entrada do nosso Departamento nesse
contexto europeu com dois acordos:“Rostering, Philosophies and
Tools Agreement” e “Mutual Cooperation in the Field of Air Na-
vigation', os quais foram assinados em 5 de outubro de 2015, em
Dubai - Emirados Arabes, sendo consagrado como o Programa DE-
CEA-EUROCONTROL.
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Mr. Frank Brenner, Diretor Geral da EUROCONTROL e o Ten Brig Ar Carlos Vuyk de
Aquino, Diretor Geral do DECEA, assinam acordos de Cooperacao

0 que significa o Programa DECEA-EUROCONTROL?

Primeiramente, abordaremos um significado simples do ATFM
Global (Air Traffic Flow Management) que se baseia no intercam-
bio de informacgdes relacionadas com planos de voo, capacidade e
disponibilidade do espaco aéreo. Alguns sistemas ATFM maduros
também usam dados em tempo real (vigilancia, informacoes de ati-
vacgao de ATC e informagdes para o planejamento de curto prazo
de partida do aeroporto) para apurar a previsibilidade da demanda,
permitindo a melhor utilizagdo da capacidade que facilitem as es-
colhas do usudrio e a minimizacao de qualquer impacto negativo
no desempenho.

Como se pode observar, este Programa tem como objetivo
principal a integracao do ATFM Global/CDM (Collaborative Decision
Making) com a EUROCONTROL, bem como otimizacédo da troca de
conhecimento entre esses dois continentes para que sejam atingi-
das as maturidades nos sistemas de gerenciamento que venham
a contribuir com o perfeito relacionamento: Sistemas-Homem-Per-
formance.

ATFM/CDM, Fluxo Funcional Colaborativo Integrado
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Com o objetivo de sustentar a politica desse programa, o DECEA
e a EUROCONTROL contam com dois acordos que visam atender,
permanentemente, a melhoria constante da performance dos ser-
vicos de navegacao aérea, tendo sua macrovisao dos projetos re-
presentada no diagrama de contexto ao lado:

E como estamos com este Programa
DECEA-EUROCONTROL?

Apesar desta parceria, os programas corporativos de grande
porte necessitam do estabelecimento de muitas regras de negé-
cio, tais como os escopos de projetos, pessoal técnico envolvido
com seu respectivo grupo e subgrupos de trabalho, metodologia
de projeto, organizagdes envolvidas, sistemas envolvidos, eventos
e datas, planejamento financeiro, modelos de documentos e, prin-
cipalmente, o planejamento integrado para que as agdes das partes
sejam coordenadas pelos gerentes do Programa, a fim de eliminar
0s gargalos nos processos.

Ressalta-se que este Programa retine 11 Projetos, onde a execu-
cdo de tarefas dessa natureza requer, sempre, um tempo necessario
a maturacdo antes de suas publicacdes, uma vez que as suas agoes
disparadas atingem uma quantidade muito significativa de usua-
rios a serem beneficiados nos dois continentes.

Atualmente, muitas metas ja foram desenvolvidas e realizadas
pelos membros dessas organizagdes, as quais se desenrolaram por
videoconferéncias, reunides de defini¢des de requisitos, programa-
¢ao de atividades conjuntas e algumas ja se apresentam em vias de
conclusao, tais como: a implementacao das mensagens FSA (First
System Activation)/FUM (Flight Update Message) — Projeto 1.1 - Air
Data Navigation Exchange, prevista para iniciar os servicos no pri-
meiro semestre de 2017, quando o SISCEAB podera dispor para os
usudrios da América do Sul e europeus os movimentos aéreos com
maior previsdo para o planejamento de atendimento as demandas
em ambos continentes, conforme demonstrado abaixo.

FPL Route

ADEP

™
o Y
Roporied -'-'-
Path "

+" ADEP - Anrierarss e Baa g TR

ASEA - ke e Deiled
rp.ﬂ:l"u-'-Ju:1ril|tl.‘.\:r-e\'|'.|-F::.ﬂ1 \\

SR L Prodicted ™,

! Mowle .

Processamento de atualizagéo do Plano de Voo

CISCEA News
g D Yk o besiie | Tl e e esspme
e
Sl ——
e T i —
e _—— . :
B | |
T R R L B e—
['-=:=' 2L e i
= =T VIR R

I

Macro diagrama de contexto funcional dos acordos DECEA-EUROCONTROL

Outras atividades, também, ja foram implementadas, como por
exemplo a definicdo de requisitos de nivel estratégico para o LTMPP
System concluida em junho de 2016, a qual possibilitou a criacao
inédita da Unidade de Negdcios do MUAC-EUROCONTROL, Max
(Maastrich Air Navigation Exchanging). Essa Unidade permitird que
os conhecimentos adquiridos pela CISCEA, em conjunto com aque-
le Centro, possam ser materializados em produtos que atenderédo
novos conceitos “Operational Hours to Cope with the Event’,
quando contemplados no “Long Term ManPower Planning Sys-
tem” (LTMPPS).

Além das areas AIM-BR (Aeronautical Information Management —
Brazil) x EAD (European Aeronautical Information Services Database),
SWIM (System Wide Information Management), FUA (Flexible Use of
Airspace), Performance e Human Factors atendidas pelo Programa,
realizou-se na semana de 10 a 14 de outubro de 2016, o“ KPI Perfor-
mance Workshop', quando se concluiu a meta de transferéncia de
metodologia do processamento das coletas de dados através do
Software R, que habilitara as equipes do Centro de Gerenciamento
da Navegacao Aérea (CGNA) produzir indicadores, permitindo, num
futuro proximo, estudos comparativos de performance da capaci-
dade com os ja desenvolvidos pela EUROCONTROL e o FAA nesses
ultimos anos. Atualmente, o Setor de Estatistica do CGNA esta se
mobilizando para esses novos e interessantes desafios.

Mais eventos se aproximam. Em dezembro deste ano estd pre-
vista a andlise do“Draft Capacity KPI Report’, que permitird ao DECEA
realizar a avaliagdo de alguns dos servicos do SISCEAB. E, ainda, em
22 de fevereiro de 2017, encontra-se programada a“A-CDM in Rio"e
nesta ocasido ocorrerd a abertura do Projeto A-CDM, haja vista que
0s servicos operacionais realizados pelos aeroportos influenciam,
sensivelmente, nos custos do“TOTAL ATM”tanto em recursos finan-
ceiros quanto na area de RH, além da interferéncia direta no meio
ambiente com a emissao de CO2 e ruidos sobre as areas habitadas.

Finalmente, este Programa possui um nimero complexo de pro-
jetos e atividades, para os quais todos os membros do Sistema do
Controle do Espaco estdo convidados a contribuir, além do que ja
estdo produzindo beneficios para o SISCEAB, para o Brasil e sua par-
ceira EUROCONTROL e, um pouco mais adiante, para a América do
Sul e, também, para o ATFM Global.
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